Gizlilik Politikasi
6698 SAYILI KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA AYDINLATMA METNi

Kandilli Botanik Peyzaj insaat San. Ve Tic. Ltd. Sti. (“Sirket”) olarak, olarak, Veri Sorumlusu
sifatiyla 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu(“Kanun”) ve ilgili mevzuatlar
kapsaminda siz musterilerimizin, Gyelerimizin, web sitesi ziyaretgilerimizin https://xxx.com/
web sitemizi (“Web Sitesi’’) ziyaret ederek yapacaginiz \allsverisleriniz swasmdb veya Uyelik/
iletisim talebi islemleriniz sirasinda talep edilen kisisel verilerinizin gizliliginin korunmasi ve
bilgi glvenliginin saglanmasi ve korunmasina son derece 6nem vermekteyiz. Bu kapsamda
seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerine uygun hareket etmek amaciyla kisisel verilerinizin
islenmesi hususunda sizleri bilgilendirmek isteriz.

KVKK uyarinca, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tirli islem “kisisel verilerin islenmesi”
olarak kabul edilmektedir.

Kisisel Verilerinizi Hangi Amagla ve Hangi Hukuki Sebebe Dayali Olarak isliyoruz ?

1. internet Sitesi Ziyaretleriniz

internet sitemizi ziyaretleriniz sirasinda ile sitemizde yer alan iletisim Formlarini doldurmaniz
halinde tercihinize gére Ad Soyad, Unvan, Kurum Adi, E-Posta Adresi, Telefon, Mesaj Konusu
seklindeki kisisel verilerinizi,

o Bizlerle iletisime gegtiginiz konular hakkinda sizlere yardimci olabilmek,
¢ Soru ve taleplerinizi cevaplayabilmek

o Goris ve onerilerinizin degerlendirilmesi amaglariyla,
KVKK m.5/2'de yer alan bir stézlesmenin kurulmasi ve ifasi igin gerekli olmasi ile veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin kisisel veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerine dayanarak isliyoruz. IP adresi, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri gibi islem glvenligi
bilgileriniz ise 5651 sayil Kanun’dan kaynaklanan yukumldliklerimizin yerine getirilmesi
amaglariyla islenebilmektedir. Ayrica, web sitemiz bazi sosyal medya hesaplarina iligkin
baglantilar icerebilmektedir. ilgili sosyal medya saglayicilarin sembollerine tiklayarak sosyal
medya hesaplarimiza ayrica erisiminiz s6z konusu olabilir. S6z konusu sosyal aglar tarafindan
islenen kisisel verileriniz hakkinda bir kontrolimiiz bulunmamaktadir. Bu baglantilara
erismeniz halinde, ilgili sosyal medya saglayici kuruluslar tarafindan yayinlanan gizlilik
bildirimlerini ve kullanim sartlarini incelemenizi éneririz.

2. \Mﬂ;teri ve Potansiyel Mii;terilerimiz\

2.1. Web sitemiz tizerinden liye olarak muisterimiz olmaniz halinde Sirket tarafindan islenen
kisisel verileriniz, islenme amaclari ve hukuki sebepleri asagidaki sekildedir:
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Kimlik verileriniz (adiniz, soyadiniz, T.C. kimlik numaraniz), iletisim verileriniz
(telefon numaraniz, e-posta adresiniz, adresiniz), islem givenligi verileriniz (sifre
bilgileriniz, nza kayitlariniz, IP adresiniz, cihaz bilgisi, internet tarayicisi bilgisi), kredi kart
bilgileri ve banka hesap bilgileri gibi finansal verileriniz (fatura bilgileriniz):

KVKK madde 5/1 kapsaminda agik rizanizin varligi halinde asagidaki ‘veri isleme amaglarl\

kapsaminda islenecektir:

Uyelerimizi tanimak ve iletisimimizi gelistirmek,

Sizlere daha iyi hizmet verebilmek, cesitli avantajlar saglayip sunmak, satis, pazarlama,
bilgilendirme, promosyonlar hakkinda bilgi verebilmek, kampanya ve kosullari
hakkinda bilgi saglamak, anket, miisteri memnuniyet arastirmalarini yapabilmek,
Pazarlama ve satig faaliyetlerinin yuritilmesi,

Sirket’in sundugu Urin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi igin pazar arastirmasi
faaliyetlerinin yaratilmesi,

Satis ve pazarlama faaliyetleri icin yapilacak trafik dlgiimleme, istatistiki ve analitik
analizler, profilleme/segmentasyon ¢alismalari yapilmasi,

Hedefleme (=targeting) ve yeniden hedefleme (=re-targeting) yoluyla size 6zel Grin ve
hizmetlere yonelik firsatlarin sunulmasi,

Sosyal medya hesaplarinin ve Web Sitesi’'nin yonetilmesi,

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

Paylasmis oldugunuz iletisim bilgilerinize reklam, promosyon, vb. ticari elektronik ileti
gonderilmesi ve Sirket tarafindan yapilan her tirli kampanya ve etkinliklerden
haberdar edilebilmeniz,

Cevrimici ya da ¢evrimdisi icerik paylasimi.

KVKK Madde 5/2 maddesi kapsaminda ise agik rizaniz olmaksizin (i) Kanunlarda acikca
ongorulmesi, (ii) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, (iii) veri
sorumlusunun hukuki yikimlulGginu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi ve (iv) ilgili
kisinin temel hak ve oOzgurliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak asagidaki )veri
isleme amaglari kapsaminda \islenecekt‘ir:

Musteri ve Uyelerle akdedilen sozlesmelerin gereginin yerine getirilmesi (“Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dodrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”, “veri
sorumlusunun hukuki yiikiimliligind yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve “ilgili
kisinin temel hak ve 6ziirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi”)

Sirket i¢ operasyonlarinin, is faaliyetlerinin yiritilmesi ve Sirket operasyonlarinin
glvenliginin temin edilmesi, is faaliyetlerinin etkinlik, verimlilik, yerindelik analizlerinin
gergeklestirilmesi icin gerekli faaliyetlerinin yurutilmesi (“veri sorumlusunun hukuki
ylkimliligiini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve
Ozglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islemenin zorunlu olmasi”)

Finansal islemlerin icrasi ve takibi: (faturanizin diizenlenmesi Vergi Usul Kanunu ve sair
mevzuat, Borglar Kanunu ve Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve kimlik
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dogrulamasi gergeklestiriimesi ve 6deme islemlerinin takibi amaciyla Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik uyarinca “Kanunen islenmesi zorunlu olmasi”, “Bir sézlesmenin kurulmasi
veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve “veri sorumlusunun hukuki yikimliligiind
yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin
zorunlu olmasi”),

is surekliliginin saglanmasi ve kurumsal yénetim ve siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
planlanmasi ve icrasi (“veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiGiini yerine getirebilmesi
igin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi”)
Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetlerin yiritilmesi ve yetkili kuruluglara
mevzuattan kaynakh bilgi verilmesi, hukuksal taleplere iliskin faaliyetler ile hukuki
islerin yuratilmesi (“veri sorumlusunun hukuki yiikiimliligini yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi”)

\Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi ve bu kapsamda kampanyalar,
cekilisler ve yarismalarin diizenlenmesi, sosyal sorumluluk projelerine katilim ve destek
saglanmasi K”veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiini yerine getirebilmesi icin

zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasr”),

Verilerin dogru ve glincel tutulmasi (“veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigini yerine
getirebilmesi icin zorunlu olmasi”)

Musteri iliskileri yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi, Mlsteri memnuniyeti
aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi (“ilgili kisinin temel hak ve &6zgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin
zorunlu olmasi”),

Misteriye daha iyi ve guivenilir hizmet verilebilmesi, daha uygun hizmetler ve lriinler
gelistirilebilmesi ve bunlarin kesintisiz olarak strdirilebilmesi (“ilgili kisinin temel hak
ve 6zgdirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin
veri islemenin zorunlu olmasi”),

Satin alma islemlerinizi saglama hizlandirma, siparislerinizi alma ve teslim edebilme ve
bu kapsamda tedarik siiregleri ve misteri iliskilerinin yonetilmesi (“Bir s6zlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve “veri sorumlusunun hukuki
ylkamliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve
oziirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islemenin zorunlu olmasr”),

Bilgi glivenligi suregleri ile bilgi teknoloji alt yapisina iliskin faaliyetlerin yirutilmesi
(“kanunen islenmesi zorunlu olmasi”, “veri sorumlusunun hukuki yikimliiliiGini yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi”, “ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu
olmasi”)

Web Sitemizi daha kolay kullanilir hale getirilmesi, iyilestiriimesi ve geri donis gibi
gelistirme faaliyetlerinde bulunulmasi (“veri sorumlusunun hukuki yikimliligind
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vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu
olmasi”)

e lade, talep ve sikayet ydnetimi (alisveris detaylarinizi gériintiileyerek, Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca “Kanunen islenmesi zorunlu olmasi”, veri
sahibinin sikdyeti, soru, talep ve Onerilerinin toplanmasi, degerlendiriimesi ve
karsilanmasi amaciyla “veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiind yerine getirebilmesi
i¢in zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve éziirliiklerine zarar vermemek kaydiyla
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi”)

2.2. Websitemiz Uzerinden iiyeliksiz aligveris yaparak miisterimiz olmaniz_halinde Sirket
tarafindan islenen kisisel verileriniz, islenme amaclari ve hukuki sebepleri asagidaki sekildedir:

Kimlik verileriniz (adiniz, soyadiniz), iletisim verileriniz (telefon numaraniz, e-posta adresiniz,
posta adresiniz), kredi karti bilgileri ve banka hesap bilgileri finansal verileriniz (fatura
bilgileriniz):

S6z konusu kisisel verileriniz, KVKK Madde 5/2 maddesi kapsaminda ise agik rizaniz olmaksizin
(i) Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi, (ii) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi (iii) veri sorumlusunun hukuki yikimlilagini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi
ve (iv) ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde asagidaki veri isleme amaglari
kapsaminda islenecektir:

e Finansal islemlerin icrasi ve Takibi: (faturanizin diizenlenmesi Vergi Usul Kanunu ve sair
mevzuat, Borglar Kanunu ve Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve kimlik
dogrulamasi gergeklestiriimesi ve 6deme islemlerinin takibi amaciyla Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik uyarinca “Kanunen islenmesi zorunlu olmasi”,“Bir sézlesmenin kurulmasi
veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve “veri sorumlusunun hukuki yikimliligiini
yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine
zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islemenin
zorunlu olmasi”)

e lade, talep ve sikayet ydnetimi (Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca
“Kanunen islenmesi zorunlu olmasi”, veri sahibinin sikayeti, soru, talep ve dnerilerinin
toplanmasi, degerlendirilmesi ve karsilanmasi amaciyla “veri sorumlusunun hukuki
ylkamliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve
ozglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islemenin zorunlu olmasr”)

e Sirketimiz ve Sirketimiz adina subelerimiz, ¢agri merkezimiz, bagh sirketlerimiz
tarafindan ya da internet sitelerimiz ile sosyal medya sayfalarimiz veya ve bunlarla
sinirh olmamak tizere her turli kanallar araciligi ile Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun, Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve diger yasal mevzuat
kapsaminda, ytikiimliliklerin yerine getirilmesini saglamak.

o Misteri iligkileri yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi, Misteri memnuniyeti
aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi (“ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine



zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemenin
zorunlu olmasi”),

e Miugsteriye daha iyi ve glvenilir hizmet verilebilmesi, daha uygun hizmetler ve Uriinler
gelistirilebilmesi ve bunlarin kesintisiz olarak strdirilebilmesi (“ilgili kisinin temel hak
ve oziirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin
veri islemenin zorunlu olmasi”),

e Satin alma islemlerinizi saglama hizlandirma, siparislerinizi alma ve teslim edebilme ve
bu kapsamda tedarik siiregleri ve musteri iligkilerinin yonetilmesi (“bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi” ve “veri sorumlusunun hukuki
ylkiamliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve “ilgili kisinin temel hak ve
oziirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islemenin zorunlu olmasi”),

e Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetlerin yiritilmesi ve yetkili kuruluslara
mevzuattan kaynakh bilgi verilmesi, hukuksal taleplere iliskin faaliyetler ile hukuki
islerin yiratulmesi (“veri sorumlusunun hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi”)

e Verilerin dogru ve giincel tutulmasi (“veri sorumlusunun hukuki yikimliligiini yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi”)

3. Kisisel Verilerinizi Nasil Topluyoruz?

Kisisel verileriniz; Web Sitemiz kanaliyla, telefon, iletisim formu veya e-posta, SMS veya diger
yollarla tarafimiza ilettiginiz bilgiler, internet sitemizi ziyaret ettiginiz sirada bilgisayarlarimizin
sizi otomatik olarak tanimasina yarayan ve “cookies” olarak adlandirilan (sabit stricliniize
yerlesen kiiglik dosyalar) teknik iletisim dosyalari gibi gesitli kanallar araciligiyla, sosyal medya
hesaplarimiz, dijital platformlarimiz, yazilimlarimiz, mobil iletisim kanallarimiz, sézli, yazih
veya elektronik ortamda olmak kaydiyla gesitli yontemlerle depolanmaktadir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan toplama yontemine iliskin ayrintili agiklamalarimizi ve
detayh bilgiyi, https://xxxx.com/ adresinde yer alan “Cerez Politikasi”nin igerisinde
bulabilirsiniz.

4. Kisisel Verilerinizi Hangi Taraflarla Paylasabiliriz?

Kisisel verileriniz, Sirket’in faaliyetlerini ylritmek amaciyla farkl kanallarla; mevzuata ve Sirket
politikalarina uyumun saglanmasi hukuki sebeplerine dayanilarak toplanmaktadir. Toplanan
kisisel verileriniz, KVKK tarafindan 6ngorilen temel ilkelere uygun olarak ve yukarida KVKK
madde 5/1 halleri arasinda sayilan veri isleme amaglari kapsaminda ve KVKK m. 8/1 uyarinca,
acik rizanizin varhgi halinde yurt icinde mukim is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Sirket’in her
turlu temsilcisi, hizmet saglayicisi ve/veya alt yiklenicisi ve bagl sirketlerine, kargo sirketlerine,
banka ve 6deme kuruluslarina, GSM Operatorlerine, sosyal medya paylasim sitelerine, yine
yukarida KVKK madde 5/2 halleri arasinda sayilan veri isleme amaglari ve kapsaminda ve KVKK
m. 8/2 uyarinca acgik rizaniz olmaksizin is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Sirket’in her turli
temsilcisi, hizmet saglayicisi ve/veya alt yuklenicisi ve bagh sirketlerine, kargo sirketlerine, 9
Ocak 2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan banka ve 6deme kuruluslarina,
GSM Operatorlerine, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari ve kanunen vyetkili 6zel
kurumlara aktarilabilmektedir.
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Sirket sizden topladigi kisisel verilerinizi yurticindeki serverlarinda tutmakta olup verileriniz
yalnizca KVKK m.9 uyarinca yeterlilik karari bulunmasi halinde, veya bulunmuyor ise KVKK
9/4’de sayilan uygun giivenceler kapsaminda Sirket tarafindan kullanilan e-posta adreslerine
e-posta atilmasi ve kullanilan e-posta sisteminin yurtdisinda bulunmasi sebebi ile e-posta
hizmet saglayicilarina, web sitemizde yer alan sosyal medya linklerine erisim saglanmasi
durumunda sosyal medya platformlarina ve web sitemiz lzerinden 6deme hizmetlerinin
tamamlanmasi amaciyla bulut tabanli 6deme hizmeti saglayan araci hizmet saglayicilarina
aktarilacaktr.

5. izin

Sirket, alinacak agik rizanin en 6nemli gizlilik ilkelerinden biri olduguna inanmaktadir. Kisisel
verilerinizi bize vermeme veya mevcut kisisel verilerinizi Websitesi’nde yer alan|“Uyeligimi iptal
Et”’ mekanizmasi sayesinde bilgilerinizi anonimlestirme hakkina sahipsiniz. Size sundugumuz

“optout” mekanizmasi sayesinde, e-posta dagitimi, sesli arama veya diger hizmetlere kayit
yaptirmak amaciyla kayit sayfamizda bulunan ve agik rizanizi temsil eden isaret kutucuguna
tiklamadiginiz slirece, bizden herhangi bir iletisim veya ileriye donik bir hizmet almayacaksiniz.
Tarafimizca sunulan bu iletisimlere ya da hizmetlere son vermek isterseniz; belirli hizmet ya da
dagitim igin her e-postanin iginde abonelik iptali icin bulunan linke tiklayabilirsiniz.

6. Gerezler

Cerezler, Web Sitemiz Uzerinden sizin tarayicilariniza gonderdigi bilgi isaretleridir ve bunlar
yalnizca Web Sitemize giris yaptiginizda kullanili. Web Sitemizin kullanimini daha iyi
anlayabilmeniz igin kullanilan 6zel bir tanimlayici iceren gerezleri sizin web tarayicilariniza
gonderirler, boylece kullanicilarin Web Sitemizin hangi alanlarini kullanmayi tercih ettiklerini
(6r: bu alanlara giren ziyaretgi sayisi esasina gore) anlayabiliriz. Cerezler genel olarak kisisel veri
icermese de kendinizle ilgili bize agikladiginiz bilgiler olmasi durumunda onlarla
iliskilendirilmesi s6z konusu olabilir.

Yerlestirdigimiz bu cerezleri yalnizca Sirket kullanabilir; Sirket diger taraflarin gerezlerine
erisemez veya bunlar okuyamaz. Ayrica, Sirket cerezleri site igindeki dolasim ve trafik
egilimlerini izlemek igin de toplu olarak kullanabilir. Bu toplu ve anonim bilgiler Sirket Web
Sitemizin igerigini gelistirme olanag taniyacak ve belki de tedarikgiler ya da diger lginci
taraflarla paylasilabilecektir.

Eger Web Sitemize kayrtli bir kullanici iseniz (baska bir anlatimla “Oye”), Sirket oturum actiginiz
zaman size tarayiciniz tarafindan saklanan ve tanimlayicilarinizi igeren bir gerez génderebilir.
Bu tir bir gerez sizi tanimlamak igin kullanilir ve hesabinizi gérintileyebilmek ve yonetebilmek
gibi sadece kayith kullanicilara 6zel olan alanlara erisebilmenizi saglar.

Eger Uye olmadan siparis olusturmak istiyorsaniz ya da sadece goz atmak istiyorsaniz, Web
Sitemiz lzerinden gelen gerezleri kabul etmek zorunda degilsiniz. Ancak, kaydolmaya ve Web
Sitemizin 6zel alanlarina erismeye karar verirseniz ve tarayicinizi ¢erezleri kabul etmemek
Uzere ayarlamigsaniz, tarafiniza sunulacak hizmetin aksamamasi igin tarayicinizi Sirket ‘in size
gonderdigi cerezleri kabul edecek sekilde yeniden ayarlamalisiniz.

7.|Piksel Etiketleri\

Commented [EB6]: Web sitesinde yeligin iptalini
/hesabin silinmesini saglayan bir alan bulunmuyor ise:
Kisilere ¢ikis hakki taninmasi gerektiginden buna imkan
veren bir alanin web sitesine eklenerek ilgili alanin
guncellenmesi gerekmektedir. Ek olarak, tye olan kisilere
otomatik gonderilen e-maillerde de disclaimer seklinde
opt out imkaninin bulunmasi gerekmektedir.

Commented [EB7]: Eger piksel etiketi kullanilmayacaksa
cikarilmalidir.

)




Web Sitemizdeki etkinligi ve/veya trafigi 6lcebilmek icin Web Sitemiz, cerezlerle birlikte “piksel
etiketleri” kullanabilir. Bir piksel etiketi bir tiir web sayfasi grafigi olup, 1x1 piksel biyukligliinde
oldugu icin genellikle goérinmezdir. Bu etiketler Web Sitemizi ziyaret eden kullanici sayisini
takip eder ve bunlarin Web Sitemiz igerisindeki gezintilerini izler. Ornegin, Web Sitemizi
kullanan Gyelerimizin hangi sayfalarini ziyaret ettigini istatistiksel olarak saymak istedigimizde
bu etiketi kullanabiliriz.

Piksel etiketleri teknolojisini herhangi bir kisisel veri alabilmek igin kullaniimamaktadir.

Bazen hangi e-posta iletilerinin acildiginin ve e-posta iletilerine goére bir eylem vyapilp
yaptimadiginin tespiti icin piksel etiketlerini gonderdigimiz (ya da bizim adimiza génderilen)
HTML formatindaki e-posta iletilerimize koyariz. Bazi piksel etiketlerini ilgili cerezini iptal etmek
suretiyle kullanilamaz duruma getirebilirsiniz.

8. IP Adresleri

Bir internet Protokol (IP) adresi, genellikle internet Hizmet Saglayicinizin internete
baglandiginiz zaman cihaziniza otomatik olarak tahsis ettigi bir numaradir. Diger internet
siteleri gibi, Web Sitesi’nin ziyaretci sayisi ve site kullanimi bilgilerini topluca analiz etmek igin
IP adresleri toplamaktadir. IP adresinizin vermis oldugunuz kisisel verilerle bir baglantisi yoktur.
Ancak Sirket, diizenleme gereklilikleri uyarinca, Web Sitemizi, hizmetlerimizi ya da
musterilerimizi, Uyelerimizi veya Web Sitesi ziyaretgilerimizi tehdit eden bireyleri tespit etmek
amaciyla IP adreslerini kullanma hakkini sakh tutar.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan toplama yontemine iliskin ayrintili agiklamalarimizi ve
detayl bilgiyi, https://xxx.com/ adresinde yer alan “Cerez Politikasi”nin igerisinde
bulabilirsiniz.

9. Kisisel Verilerinizle ilgili Haklarimizi Nasil Kullanabilirsiniz?

Kisisel veri sahibi olarak KVKK’nin 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp
kullanilmadigini 6grenme,

e VYurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi tigiinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi héalinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarldig tglincu kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e KVKK’ya ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig
Gguinci kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme.


https://xxx.com/

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi https://xxx.com/ adresinden
ulasabileceginiz Kandilli Botanik Veri Sahibi Basvuru Formu’nu doldurup [xxx@xxx.com]
adresine, konu basligina “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi Talebi” yazarak veya
e /ISTANBUL” adresimize bizzat elden veya noter vasitasiyla génderebilir iletebilirsiniz.
Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz gln iginde basvurulariniz Gcretsiz
olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.
Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazili olarak veya elektronik
ortamda gerekgeleriyle bildirilir.

Commented [EBS]: Litfen ilgili alana veri sahiplerinin
basvuru formlarini ulastirabilecegi iletisim adresini
yaziniz.



https://xxx.com/

